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QL Elektronisk skifte- og gasgivningskontrolsystem for mekaniske motorer
Udsendt september 2009

Beskrivelse: QL-EST systemer der ikke skifter som forventet pa grund af en
fejl i systemets software. Dette kan medfgre lavhastigheds
kollisioner mellem bade, eller mellem baden og faste objekter,
hvilket kan medfagre materiel- eller personskader. Vi kender dog
ikke til nogle uheld med personskader til dato.

Bergrte produkter: QL-EST system enkelt installations-seet: Art. nr. 3884416 og art.
nr. 21429303. (fra produktionsstart)
Dobbelt installations systemer: Art.nr. 3884418, 21316752 og
21324935. (fra produktionsstart)
Vedlagt findes et excel-regneark med information om de
registrerede kunder, OEM, forhandlere, importgrer og
markedsenheder, hvor sddanne er til radighed.
QL-EST systemer distribueret fra Volvo Penta efter 2009-06-26
indeholder PCU styreenheder art. nr. 3884220, 21316655 og
21428968 med den seneste software. Disse PCU styreenheder vil
veere meerket med en maerkat der angiver “K-283" i en periode pa
tre maneder.

Det skal der ggres: Kontakt din Volvo Penta serviceforhandler for at treeffe en aftale.
For at finde den naermeste Volvo Penta forhandler kan du sgge
under "Dealer locator” pa vor website.

e Se ogsa brevet nedenfor.
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Vedr.: Indkaldelseskampagne (4877-1728) - QL Elektronisk skifte- og
gasgivningskontrolsystem for mekaniske motorer (QL EST)

Keere Badejer:

Dette brev skal ggre Dem opmaerksom pa en vigtig indkaldelseskampagne, der omfatter det
Elektroniske skifte- og gasgivningskontrolsystem (QL EST) pa Deres bad.

Garanti-registreringskartoteket viser, at De er ejer af en bad udrustet med et Volvo Penta QL-
EST system. Volvo Penta er blevet opmaerksom pa tilfaelde, hvor QL-EST systemet ikke skifter
som forventet pa grund af en fejl i systemets software. Dette kan medfare lavhastigheds
kollisioner mellem bade, eller mellem baden og faste objekter, hvilket kan medfgre materiel-
eller personskader. Vi kender dog ikke til nogle uheld med personskader til dato.

For at imgdekomme den omtalte risiko, har Volvo Penta iveerksat en indkaldelseskampagne,
for at omprogrammere det elektroniske styresystem. Kontakt venligst Deres Volvo Penta
forhandler for at aftale tidspunkt for udfgrelse af denne vigtige service. Kampagnearbejdet er
beregnet til at tage ca. 1,0 timer og det vil blive udfert gratis.

Hvis De ikke leengere ejer denne bad, beder vi Dem kontakte os pa , med
oplysninger om den nye ejer, hvis disse er til radighed.

Vi undskylder for denne ulejlighed og takker for Deres samarbejde.

Med venlig hilsen,

AB VOLVO PENTA




