VOLVO
PENTA

AB Volvo Penta

Warranty Operational Procedure

Herausgegeben von

42700 Global Campaign Management 2009-09-15 1

Datum Ersetzt Anlage Seite Nr.

RUCKRUF-AKTION

4877-1728 QL Elektronisches Schalt- und Gasregelsystem flir mechanische

Beschreibung:

Betroffene Produkte:

MalRnahme:

Motoren
Ausgabedatum September 2009

QL-EST schaltet wegen eines Bugs in der Software nicht wie
erwartet. Dieser Defekt kann zu Zusammenstt3en von Booten
bei langsamer Fahrt oder zwischen dem Boot und einem festen
Objekt fuhren, und dadurch Sach- und Personenschaden
verursachen. Wir haben bis zum heutigen Datum von keinen
Personenschéaden erfahren.

QL-EST-System Einfachanlagen-Séatze: Art.-Nr. 3884416 und
Art.-Nr. 21429303. (Seit erster Produktion.)Doppelanlagen-Satze:
Art.-nr. 3884418, 21316752 und 21324935. (Seit erster
Produktion.)Beigeflgt ist ein Excel-Blatt mit Angaben Uber
registrierte Kunden, OEM, Handler, Importeure und
Markteinheiten, wo diese verfligbar sind.

QL-EST-Systeme, die nach 26.06.2009 von Volvo Penta
versandt wurden, enthalten die PCU-Steuergerate Art.-Nr.
3884220, 21316655 und 21428968 mit der neuesten Software;
diese PCU-Steuergerate sind fur die Dauer von 3 Monaten mit
einem Aufkleber mit der Angabe ,K-283" gekennzeichnet.

Bitte vereinbaren Sie einen Termin mit lhrem Volvo Penta
Service-Handler.lhren nachsten Volvo Penta-Handler finden Sie
mit unserem Handlersuchdienst Dealer Locator auf unserer
Website.




