
 
AB Volvo Penta 

 

Warranty Operational Procedure 
Issued by 
Global Campaign Management 

Date 
2009-10-02 

Replaces 
  2009-07-06 

Insert 
 

Page No. 
1 

 

ÅTERKALLELSE KAMPANJ  
(4380-2145, 4380-2146) 

 
4380-2145 Förbättrade HCU- och PCU-boxar för EVC-C2 ver. 2 och 4380-2146 

HIU-C för EVC-MC 
 

 
 
 
PRODUKT:   4380-2145: 

Marindieselmotorer: D4, D6, D9, D11, D12 och D16 med PCU-
C2: 21143564, HCU-C2: 3849497 
 
4380-2146: 
Marindieselmotor: D3 och bensinmotorer 

  
PROBLEM: Volvo Penta har fått information om att en felaktig gjutmassa har 

använts av tillverkaren av ECU-boxen (elektronisk styrenhet) 
under en begränsad tid. Detta kan leda till att komponenter på 
kretskortet lossnar. Problemet kan orsaka driftstörningar, förlorad 
instrumentdata och startsvårigheter.   
 

DETTA SKA GÖRAS: Boka ett besök hos din Volvo Penta serviceåterförsäljare. 
 
Sök din närmaste Volvo Penta återförsäljare på vår hemsida. 
 
 
• Se även brevet nedan. 
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MOTORSERIENUMMER 
 
Beträffande: Återkallelsekampanj – Volvo Penta EVC-motorer 
 
Bästa båtägare, 
 
Tack för att du har valt en eller flera Volvo Penta-motorer till din båt. 
 
Kvalitet är ett av Volvo Pentas kärnvärden. I enlighet med detta värde skickas det här brevet ut 
för att informera er om en viktig säkerhetskampanj från Volvo Penta som berör motorer med 
EVC (Electronic Vessel Control).   
 
Volvo Penta har fått information om att en felaktig gjutmassa har använts av tillverkaren av 
ECU-boxen (elektronisk styrenhet) under en begränsad tid. Detta kan leda till att komponenter 
på kretskortet lossnar.  Problemet kan orsaka driftstörningar, förlorad instrumentdata och 
startsvårigheter. 
 
Båttillverkarens garantiregister visar att du äger en båt utrustad med en eller flera berörda 
Volvo Penta-motorer.   

Kontakta din auktoriserade Volvo Penta-återförsäljare så snart som möjligt för att boka en tid för 
denna viktiga säkerhetskampanj.  Servicen utförs utan kostnad för dig.  Om båten är vinterupplagd 
kan du vänta med denna service tills båten ska sjösättas, men vi rekommenderar att du låter göra 
servicen så snart som möjligt.  Vi uppmanar dig att kombinera denna viktiga säkerhetskampanj 
med den årliga servicen. 
 
I samband med denna service erbjuder vi dig att uppgradera din motor eller dina motorer med 
följande EVC-tillbehör till specialpris: 

• Power trim assistant  
• Färddator  
• Multigivare  
• Lågfart 

 
Kontakta din återförsäljare för mer information. Läs mer om vilka fördelar EVC-tillbehör kan 
innebära för ditt båtliv på  www.volvopenta.com / marine leisure / accessories. 
 
Om du inte längre äger båten vore vi tacksamma för eventuell information om den nye ägaren 
på ______________. 
 
Vi ber om ursäkt för besväret säkerhetskampanjen orsakar och tackar för ditt samarbete. 
 
Med vänlig hälsning, 
 
AB VOLVO PENTA 
 
 


