ILMOITUS VOLVO PENTA -TUOTTEEN OMISTAJALLE/KAYTTAJALLE

Tietoomme on tullut, etta sinulle tai edustamallesi yritykselle tai muulle edustamallesi taholle on
toimitettu tuote, johon on asennettu Volvo Pentan valmistama moottori tai muu osa. Tdman vuoksi
AB Volvo Penta on kirjannut jarjestelmiinsa erdita sinua koskevia henkil6tietoja.

Henkilotietojesi kirjaaminen tuotteen rekisteréimisen yhteydessa on tarpeen, jotta voit harjoittaa
Volvo Penta -tuotteen takuun mukaisia oikeuksiasi, ja niitd kdytetaan yhteydenottoihin mahdollisissa
Volvo Penta -tuotteeseesi liittyvissa kampanjoissa tai takaisinkutsuissa. Yhteystietojasi kdytetdaan
my0s Volvo Penta -tuotteita koskevien tietojen ja asiakastarjousten Idhettamiseen. Jos
korjausta/huoltoa tai moottorin suorituskykya koskevat tiedot voidaan yhdistaa sinuun, tallaiset
tiedot katsottaisiin henkilotiedoiksi. Jaljempana on tietoja siitd, mita tietoja sdilytetdan ja kuinka niita
kaytetaan.

Jos haluat, ettd Volvo Penta -tuotteen rekisterdimisen yhteydessa kirjatut sinua koskevat
henkilotiedot poistetaan kokonaan, laheta pyynto sahkdpostitse osoitteeseen
GPO.Office@volvo.com. Huomaathan, etta jos kaikki tiedot poistetaan, Volvo Penta -tuotteen

maksullista takuuta, jos sellainen on kaytettavissa, ei aktivoida.

Jos et halua Volvo Penta -tuotteita koskevia tietoja tai asiakastarjouksia, laheta sdhkdpostia
osoitteeseen api.pc.consumer.pc@volvo.com

Jaljempana on lisatietoja siitd, mita tietoja jarjestelmiin kirjataan ja kuinka niita kasitellaan.

Asiakkaan tietosuojailmoitus
Tassa ilmoituksessa on tietoja siitd, kuinka VOLVO PENTA késittelee henkilotietojasi.

VOLVO PENTA voi kasitella sinua koskevia henkildtietoja, jos olet yksityishenkilona ostanut tai
vuokrannut — tai olet sellaisen yrityksen palveluksessa, joka on ostanut tai vuokrannut — jonkin Volvo
Groupiin kuuluvan yrityksen tai sen kolmantena osapuolena toimivan jalleenmyyjan/jakelijan
tarjoaman tuotteen tai palvelun.

Rekisterinpitdijéin ja tietosuojavaltuutetun henkiléllisyys ja yhteystiedot

AB Volvo Penta ("VOLVO PENTA”) henkil6tietojen rekisterinpitdjana vastaa sinuun liittyvien
henkilotietojen kasittelysta sovellettavien tietosuojalakien ja -asetusten mukaisesti.

Jos sinulla on kysyttavaa henkildtietojesi kasittelysta, voit ottaa yhteyttad Volvo Groupin
tietosuojavaltuutettuun osoitteeseen GPO.Office@volvo.com tai ottaa yhteytta postitse tai

puhelimitse:
AB Volvo, Att: Data Protection Office, Dept AA14100, VLH, SE-405 08 Goteborg, Sweden

+46 (0)31 66 00 00
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VOLVO PENTA kasittelee seuraaviin henkilétietojen ryhmiin kuuluvia henkildtietoja (osaa niista tai
kaikkia):

Yhteystiedot, kuten nimi, sdhkdpostiosoite ja puhelinnumero.

Henkil63a koskevat tiedot, kuten ensisijainen kieli, valokuva, vaatteiden kokotiedot ja
ruokamieltymykset.

Organisaatiota koskevat tiedot, kuten yrityksen nimi, tyétehtava, tyépaikka ja maa.

Korjausta/huoltoa ja moottorin suorituskykya koskevat tiedot, kuten moottorin tekniset tiedot,
moottorin osista perdisin olevat tiedot, moottorin kayttétunnit, akun kaytto,
tehoa/vaiantomomenttia koskevat tiedot, vikakoodit seka sellaisten toimien (mukaan lukien
takuureklamaatioiden) seuranta ja kirjaaminen, joihin ryhdyt ajoneuvojen korjausten tai huoltojen
yhteydessa.

IT-aiheiset tiedot, kuten kayttdjatunnus, salasanat, kirjautumistiedot sekd VOLVO PENTA -yhtion IT-
sovellusten ja -palveluiden kaytt6a koskevat tiedot ja lokit.

Tietojen kdisittelyn oikeudellinen perusta ja tarkoitukset

VOLVO PENTA kasittelee henkil6tietojasi seuraavin oikeudellisin perustein ja seuraavissa
tarkoituksissa (lisatietoja on jaljempana):

Lakivelvoite. VOLVO PENTA -yhti6lla voi olla lakisaateinen velvollisuus ilmoittaa tapahtumat
veroviranomaisille, jolloin VOLVO PENTA -yhtion on kasiteltdava henkilotietojasi.

Sopimusvelvoite. VOLVO PENTA -yhtién on mahdollisesti kasiteltdva henkilotietojasi voidakseen
tayttaa sinun tai tydnantajasi jattaman tilauksen tai sinun tai tydnantajasi allekirjoittaman palvelu- tai
palvelusopimuksen ehdot.

Oikeutetut edut. VOLVO PENTA -yhtion oikeutetut edut kasittavat oikeuden paivittaisten
toimintojen, mukaan lukien asiakassuhteiden, hallintaan lain- ja oikeudenmukaisten
liiketoimintakaytdantdjen mukaisesti, jotta yhtio voi suorittaa sellaisten sopimusten edellyttamat
toimet, joissa sind tai tydnantajasi olette osapuolena, ja/tai suorittaa valmistelevat toimet, joita
sopimuksen tekeminen sinun tai tydnantajasi kanssa edellyttaa. VOLVO PENTA esimerkiksi tarvitsee
tiedon siitd, mika on ensisijainen kielesi, jotta voimme viestid kanssasi asianmukaisesti paivittaisten
toimien yhteydessa. Niita kdytetdaan myds tuotteiden laatuongelmien ratkaisemiseen, takuun
hallintaan, tuotevastuuvahinkojen hallintaan, sadaddsten noudattamisen varmistamiseen seka
sellaisen tutkimus- ja kehitystyon tekemiseen, jota tarvitaan nykyisten tuotteiden ja palveluiden
parantamiseen ja yllapitoon seka uusien tuotteiden ja palveluiden kehittamiseen. Myos VOLVO
PENTA -jalleenmyyjat/-korjaamot kdyttavat korjausta/huoltoa ja moottorin suorituskykya koskevia
tietoja moottorien huolto-, korjaus- ja yllapitotéihin liittyvassa diagnostiikassa.

Poikkeustilanteissa ja vain silloin, kun muita laillisia perusteita ei voida soveltaa, VOLVO PENTA
saattaa pyytda sinulta erikseen suostumusta henkil6tietojesi kdsittelyyn. Jos suostumus nain
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saadaan, voit milloin tahansa perua suostumuksesi. Tama ei kuitenkaan vaikuta ennen suostumuksen
perumista tapahtuneen, suostumuksen mukaisen henkildtietojen kasittelyn lainmukaisuuteen.

Mistdi ldhteistd Volvo Penta saa henkilétietoja?

VOLVO PENTA hankkii henkil6tietosi padosin sinulta tai tydnantajaltasi. Voimme hankkia
henkildtietojasi myos yritykseltd, joka on myynyt tai vuokrannut sinulle VOLVO PENTA -tuotteen

tai -palvelun. Korjausta/huoltoa ja moottorin suorituskykya koskevat tiedot noudetaan moottorista,
kun se kytketdan diagnostiikkatyokaluun huolto- tai korjaustdiden yhteydessa

PENTA -jalleenmyyjalla/korjaamolla.

VOLVO PENTA -yhtion IT-jarjestelma tai vastaava jarjestelma voi luoda osan henkil6tiedoista
automaattisesti, kun luot VOLVO PENTA -yhtion toimittamien verkkopalveluiden kdyttdjatunnuksia
tai kaytat tallaisia tunnuksia.

Kuinka Volvo Penta jakaa tietojasi? Siirretdéinké niitd EU:n/ETA-alueen ulkopuolelle?

VOLVO PENTA ei normaalisti jaa henkil6tietojasi kenenkaan Volvo Groupiin kuulumattoman tahon
kanssa, elleivat lait tai maadraykset sitd edellytd. VOLVO PENTA voi kuitenkin henkilotietojen
kasittelyn tarkoituksen tayttamiseksi jakaa henkil6tietojasi muiden Volvo Group -yhtididen kanssa,
my&s Euroopan unionin (EU:n) tai Euroopan talousalueen (ETA:n) ulkopuolisten yhtididen kanssa.
VOLVO PENTA voi myds henkilotietojen kasittelyn tarkoituksen tayttamiseksi jakaa henkilGtietojasi
kolmansina osapuolina toimivien yhtididen ja toimittajien kanssa, myos EU:n/ETA:n ulkopuolisten
yhtididen ja toimittajien kanssa.

VOLVO PENTA huolehtii riittdvien suojatoimien kdyttamisesta, jotta henkil6tietosi suojataan riittavan
hyvin sovellettavan tietosuojalainsaadannon edellyttamalla tavalla. Tama voi tarkoittaa EU:n
hyvaksyttyihin mallisopimuslausekkeisiin, EU:n ja Yhdysvaltain véliseen Privacy Shield -sopimukseen
tai muihin vastaaviin mekanismeihin perustuvien yhtion sisdisten tai ulkoisten
tietojenkasittelysopimusten kayttamista sen mukaan, mitd asiaankuuluvat viranomaiset ovat
kulloinkin tunnustaneet tai hyvaksyneet. Jos sinulla on kysyttdavaa tietojen siirtdmisesta, ota yhteytta
VOLVO PENTA -yhtion tietosuojavaltuutettuun.

Kuinka kauan Volvo Penta sdiilyttdd henkilétietojasi?

VOLVO PENTA sailyttaa henkilotietojasi niin kauan kuin se on tarpeen VOLVO PENTA -yhtion laki- tai
sopimusvelvoitteiden tayttamiseksi, huomioiden esimerkiksi sopimuksen pituuteen, takuuseen ja
tuotevastuuseen liittyvat vaatimukset, ja enintdan niin kauan kuin on tarpeen niiden tarkoitusten
tayttamiseksi, joita varten henkil6tiedot on keratty. Tiettyyn moottoriin liittyvia tietoja kasitelldaan
moottorityypin koko odotetun elinkaaren ajan.
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Sinun tietosuojaoikeutesi

Sinulla on oikeus pyytdaa VOLVO PENTA -yhtiolta tietoja VOLVO PENTA -yhtion kdsittelemista
henkilotiedoista seka oikeus saada paasy kyseisiin henkil6tietoihin. Sinulla on myds oikeus pyytaa
henkilotietojesi oikaisua, jos ne ovat virheellisia, seka pyytdaa henkilotietojesi poistamista. Sinulla on
myo0s oikeus pyytda henkilotietojesi kasittelyn rajoittamista eli oikeus pyytda VOLVO PENTA -yhtiota
rajoittamaan henkildtietojesi kasittelya tietyissa olosuhteissa. Sinulla on myos oikeus vastustaa
oikeutettuun etuun perustuvaa henkil6tietojen kasittelya tai kasittelya
suoramarkkinointitarkoituksiin. Sinulla on myds oikeus siirtda tiedot jarjestelmasta toiseen
(henkilotietojen siirtamiseen toiselle rekisterinpitajalle), jos VOLVO PENTA -yhtion toimesta
tapahtuva henkil6tietojesi kasittely perustuu suostumukseen tai sopimusvelvoitteeseen ja tapahtuu
automatisoidusti.

Sinulla on myds oikeus tehda valvontaviranomaiselle valituksia, joita sinulla voi olla koskien VOLVO
PENTA -yhtion toimesta tapahtuvaa henkilotietojesi kasittelya. Jos haluat lisdtietoja naista oikeuksista
seka niiden kayttamisestd, ota yhteyttd Volvo Groupin tietosuojavaltuutettuun.
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